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MULHERES NA MANUTENCAO DE AERONAVES: ALTERACAO DE
PROJETO?

SILVIA MARA VERONESEI1

Introdugdo: REPORTE DE MANUTENCAO

As preocupagdes feministas estdo dentro da tecnologia, ndo sdo um simples verniz retdrico. Estamos falando
de co-habitacdo: entre diferentes ci€ncias e diferentes formas de cultura, entre organismos e maquinas.

HARAWAY, 2000.

A aviacdo: um espaco tradicionalmente masculino, onde atuam profissionais com
caracteristicas de raciocinio 16gico e analitico, construidas ao longo da histéria como peculiares aos
homens. Espaco que comeca agora a ser paulatinamente ocupado também pelas mulheres, que
encontram nessa drea um novo ponto de inser¢ao e projecao social.

O que parecia ser uma verdade instituida e naturalizada, que delimitava a atuacio entre
homens e mulheres, tem sido questionado na contemporaneidade. Nao apenas questionada, como
também, segundo Foucault, desconstruida’ para se reconstruir em novo cenario.

Nesse contexto, o presente artigo desenvolveu-se em continuidade com a pesquisa ja
iniciada na dissertacdo de mestrado’, quando se verificou o aumento da procura pela formagao
tecnoldgica na drea da aviacdo por parte das mulheres.

Inicialmente, verificou-se, através da pesquisa de campo, o tipo de formagao existente, bem
como o curriculo oferecido, o nimero de formandas e a drea especifica de formag¢do em ciéncias
aeronduticas que essas egressas estavam sendo empregadas.

Nessa fase do trabalho, o objetivo principal da pesquisa foi a verificagdo da atuacdo de
mulheres no mercado de trabalho de manutencao de aeronaves, identificando o espaco destinado a
essas egressas e em que condicdes elas desenvolviam suas fungdes. A pesquisa foi realizada em
empresas de manutengdo de aeronaves em territorio brasileiro, nas regides Sul e Sudeste.

Empresas estas que, teoricamente, sdo organizadas de forma a oferecer empregabilidade a

homens e mulheres de forma eqiiitativa. A drea de manutencdo agrega as funcdes técnicas de

! Mestre em Educacio pelo Programa de Pés Graduagdo da Universidade Tuiuti do Paran4.

Profissional da aviacdo civil.

A utilizacdo do termo desconstru¢do por Foucault ndo estd em um sentido apenas de “desfazer”. Para o autor, a
desconstrug¢@o nio é um fim em si mesmo, e, sim o conceito com que ele resume a forma de aprofundar préticas, de
rever, refazer o caminho e reconstruir. E a possibilidade de retroceder no contexto histérico que norteia determinado
fato, ndo a0 momento de sua génese, mas de sua emergéncia e ascendéncia.

> VERONESE, Silvia M. Novas rotas, novos rumos: a mulher ocupando espago na educagio e no trabalho. UTP, 2007.
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mecanicos e engenheiros. Destas fungdes originam-se cargos como Responsével pela Qualidade dos
Servicos ou Gerente de Manuteng¢do, Inspetor de Manutencdo e o Auxiliar de Manutengdo. Somente
para o “Chefe de Manuten¢do” o regulamento aerondutico exige que possua diploma de nivel
superior. Aos demais inspetores, mecanicos e auxiliares, a formagao superior representa apenas um
diferencial profissional no mercado de trabalho.

Castells (1999) reforca essa consideracdo quando salienta que existe diversidade e diferentes
demandas nas oportunidades de trabalho tecnoldgico, porém ressalta o aumento “das profissdes que
requerem qualificagdes mais especializadas e nivel continuo e avancado de instru¢do”. (p. 251).

Para diversas fun¢des exercidas no setor de manutencdo de uma empresa aérea, ja sao
oferecidos cursos de nivel superior para a formagao dos profissionais. A manuten¢do de aeronaves e
seu efetivo controle representam a qualidade dos servicos de transporte oferecidos por uma empresa
aérea, e esse é o departamento que assegura a acronavegabilidade® continuada de uma aeronave.

Gerenciamento de manutencdo, auxiliar de manutencdo, mecanico, controle técnico de
manutencdo de aeronaves, sdo algumas das funcdes possiveis que o mercado de trabalho da aviacdo
civil oferece. A questao € verificar em que condicdes e se ocorre essa colocacdo no mercado por

parte das mulheres egressas e formadas nos cursos de nivel superior em manutengao de aeronaves.

2. PESQUISA DE PANES’: VERIFICANDO O CENARIO PROFISSIONAL

Especificamente, a pesquisa buscou identificar se as egressas de cursos de manutencio de
aeronaves estariam atuando na drea para qual foram formadas. Para tanto a pesquisa teve inicio com
a atualizacdo dos dados sobre cursos de formag¢do superior em manutenciao de aeronaves, objeto da
pesquisa inicial.

Enquanto em 2007 eram credenciados ou reconhecidos pelo Ministério da Educacdo e
Cultura 3 (trés) cursos na drea de manuten¢do de aeronaves’, no ano de 2009 Ja s@o 7 (sete) cursos
em andamento, sendo 5 (cinco) na regido Sudeste e 2 (dois) na regido Sul’. Os cursos estdo
localizados em Curitiba/PR, Guarapuava/PR, Sao Paulo/SP e Belo Horizonte/MG. Esse fator ja

restringe a formacao de profissionais em ensino superior, que nao residem nesses locais.

* Condicdo de operacio prevista pelo fabricante de um produto aerondutico para operar de forma segura, e ainda
estejam em conformidade com todos os requisitos estabelecidos nos manuais e documentos técnicos, e regulamentos
aplicaveis.

> Panes (faults): é a raiz do mau funcionamento do sistema. A possibilidade de falha no componente de um sistema da
aeronave, pode acarretar a descontinuidade do funcionamento de todo o sistema.

® Fonte: VERONESE, Silvia M. Novas rotas, novos rumos: a mulher ocupando espago na educacéo e no trabalho. UTP,
2007.

’ Fonte: INEP.
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No que diz respeito a verificagdo empirica, a pesquisa apresentou as empresas de
manutencdo de aeronaves questiondrio no intuito de buscar informagdes sobre a existéncia de
mulheres atuando em manuten¢do de aeronaves ou dreas adjacentes, como o controle técnico de
manutencio de aeronaves®. O universo de pesquisa ficou delimitado pelas empresas de manutenco
de aeronaves da regido Sul e Sudeste do Brasil. Dessas, 10 (dez) responderam a pesquisa proposta,
sendo 7 (sete) na regido Sudeste e 3 (trés) na regido Sul.

Dentre as participantes encontram-se empresas com atividades de operacdo e manuteng¢io na
aviacdo civil, atendendo avides e helicépteros. O questiondrio foi respondido pelos gerentes de
manuten¢do das respectivas empresas.

O método de sele¢do da amostra caracterizou-se entdo como “causal simples”, objetivando a
iniciativa dos elementos do universo que se agregassem na amostra. Segundo Castro (1976), esse
método € indicado para pesquisa que se efetivam em universos indefinidos ou muito grandes, e
quando todos os elementos da populagdo t€m igual probabilidade de participarem da amostra. Para
obter a amostra, distribui-se a pesquisa de forma aleatéria, realizando um sorteio dos elementos para
a amostra ou aguardando a iniciativa dos préprios elementos a participarem da mesma.

Sendo assim, a amostra concentrou-se em Sdo Paulo/SP, Rio de Janeiro/RJ e Curitiba/PR,
que contemplam a maior parte das oficinas participantes da pesquisa. Sendo que 2 (duas) localizam-
se entdo em Minas Gerais. Destas empresas, 9 (nove) delas responderam possuir em seu quadro de
funciondrios mulheres que exercem funcdes relacionadas a manutencdo de aeronaves. Apenas uma
declarou que possuem profissionais mulheres na drea especifica buscada.

Quanto ao questionamento da fungdo exercida pelas profissionais, o quadro configurado
pelas respostas demonstra que a manutengdo direta de aeronaves ainda pode ser considerada uma

prerrogativa masculina, sendo:

8 . 4. . .
Questiondrio disponivel no Anexo 1.
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Griéfico 1: Area de atuacdo de mulheres na drea de manutencio aeronaves.
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Fonte: Formatac¢do da autora, 2009.

O griafico demonstra a macica presenga das profissionais mulheres em atividades
administrativas relacionadas a manutencdo de aeronaves, que € o controle técnico de manutencao.
Vale ressaltar nesse item que 50% possuem formagao superior em manutencao de aeronaves e as
carteiras da Agéncia Nacional de Aviagao Civil (ANAC), que habilitam a trabalhar na manutencao
direta.

Convém lembrar aqui que em 1984 a Organizagdo das Nacdes Unidas ratificou a convengao
que elimina todas as formas de discriminagdo contra a mulher no mercado de trabalho. Ainda, a
Constituicao brasileira de 1988, em seu Art. 5° declara que homens e mulheres sdo iguais, sem
diversidade de qualquer natureza. Essa igualdade permite compreender que a formagao tecnoldgica
em manutencdo de aeronaves credencia o género feminino a concorrer aos mesmos cargos €
funcdes que os homens, o que remete a igualdade social.

Nesse contexto ja se insere a proxima questdo da pesquisa, que € o da formacao realizada

por essas profissionais de manuten¢do de aeronaves. Foi declarado pelas empresas:
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Griéfico 2: Formacao das profissionais de manutencdo de aeronaves.

ensino técnico ensino medio ensino
superior

Fonte: Formatacdo da autora, 2009.

Da caracterizagdo apresentada no grafico, vale ressaltar:

- Das 3 (trés) profissionais com ensino técnico — cursos realizados em escolas homologadas
pela ANAC - 2 (duas) atuam como auxiliar de manutengao;

- Das demais profissionais mulheres apresentadas, apenas uma com nivel superior —
engenheira aerondutica — exerce fun¢do de mecanica de manutencdo, as demais sdo do setor de
controle de manuten¢do de aeronaves.

Essa questdo é complementada pela dltima apresentada, onde as empresas declararam que
80% possuem formagdo na drea que atuam. Como na manuten¢do direta de aeronaves nao ¢
possivel exercer fungdo sem as devidas habilitacdes e formacdes, conclui-se que o controle técnico

de manutengdo abriga profissionais sem a devida formacao para a area.

3. CONSIDERACOES FINAIS: TROUBLESHOOTIN G’

Assim como o profissional da aviacdo ndo o € de forma “natural” e sim constituido ao longo
do tempo, assim também o € “ser” mulher; ou seja, esse sujeito € uma composi¢ao de identidades
que formam um profissional da drea tecnoldgica aerondutica, pertencente ao sexo feminino.

Uma constante e influente movimentacdo do poder nas relacdes profissionais que

caracterizam a reestruturacao social e que permite o avanco das mulheres com formacdo na drea

? “Resolucio de problemas”: Etapas de pesquisa de panes na aecronave, nas quais sdo verificados todos os componentes
e, se necessdrio, efetuadas as devidas correcdes.
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tecnoldgica demonstra sua capacidade de atuacdo, quando tém acesso a formagdo profissional.
Segundo a Fundagdo Carlos Chagas (FCC), a expansdo da escolaridade é um dos indicativos da
ocupacao do mercado de trabalho por parte das mulheres.

A partir dessa constatagdo, essa pesquisa verificou a ocupag¢do do mercado de trabalho de
manutencdo de aeronaves por parte das mulheres, visto ser esse um espaco tradicionalmente
reservado ao género masculino. O aumento da formacdo escolar na drea tecnoldgica ficou
caracterizado desde o inicio desse trabalho de pesquisa e também agora, com os resultados
constatados.

Em outra verificacdo, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)", publicou
que as mulheres ocupam postos de trabalho hierarquicamente menores que homens, além de
receberem saldrios mais baixos ao exercerem a mesma func¢do. O que a pesquisa demonstrou é que
apesar de formadas para exercerem funcdes diretas de manuteng¢do de aeronaves, as mulheres siao
direcionadas a fun¢des administrativas.

Apesar de certo avango caracterizado, por ocupar o que seria um espaco masculino,
constatou-se que a maioria das empresas pesquisadas ndo possuem profissionais mulheres em
cargos de geréncia ou supervisdao. Esses dados, conforme teoriza Schienbinger (2001), reforcam
duas nocdes elementares. A primeira vem a ser da segregacdo hierdrquica, na qual dispdem as
posic¢des secunddrias, quando se verifica o cendrio da atuacdo feminina nesta amostra, suas posi¢oes
no mercado de trabalho. A segunda € a nocdo do “teto de vidro”, a qual consiste na existéncia de
uma suposta barreira invisivel, a qual impede as mulheres de atingirem o topo das organizacoes,
nesse caso, das empresas de aviagdo civil.

Constata-se nesse caso que a teorizacao liberal de igualdade, liberdade e justica ndo ocorre
na prética, quando o género feminino, de posse de formagdo na area de manutencdo vai em busca de
emprego. Esses ideais representam a capacidade de livre negociacdo de forca de trabalho em um
espaco comum, onde acontece a troca entre equivalentes. Ocorre, porém que a liberdade e justica
ndo se concretizam, pois 0 mercado de trabalho representa poderes11 assimétricos, onde as trocas
incidem entre desiguais.

Nas palavras de Scott (1992, p. 71) se compreende essa condi¢cdo, ao se verificar que “as

profissdes e as organizagdes profissionais sdo estruturadas hierarquicamente: os estilos e padrdes

' Disponivel em http://www.ibge.gov.br.

" Para Foucault (in VERONESE, 2007), poder se estabelece de forma capilar nas relacdes sociais, de maneira
ascendente e descendente nas relagdes entre os sujeitos, que podem se caracterizar nas func¢des hierdrquicas, entre
outras.
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dominantes operam para incluir e excluir outros da qualidade de membros”. As avaliagdes a que sdo
submetidos os sujeitos que vao entrar no mercado de trabalho sdo baseadas em paradigmas
estabelecidos para manter a hegemonia do corpo social, que no caso da aviacdo civil significa a
hegemonia masculina.

No corpo social, o status da profissdo na &drea aerondutica € diretamente ligado as
caracteristicas bioldgicas determinantes do género masculino, como raciocinio légico e capacidade
de localizacdo espacial. Pelo padrdao constituido para esta profissdo, ¢ mantida a hegemonia
masculina na piramide social, construida a partir da escola, de forma a contribuir com o
disciplinamento do sujeito para o padrdao que o corpo social aceita como “normal”.

O desafio do Século XXI € tornar “normal” que a formacdo escolar e a condicdo feminina
ndo constituem obstaculo para o desempenho das atividades de manutencdo de aeronaves por parte
das mulheres. Constatou-se na pesquisa que a Regido Sudeste abriga as empresas que ja
oportunizam esta atuacdo, assinalando o desenvolvimento que ja € caracteristico das condi¢des
regionais. Esse também € o principal constituinte da equidade de género, constituir novas
concepgoes de gestdo empresarial.

Portanto, o grande desafio da educacdo tecnoldgica € propiciar condi¢des de formagao
integral do sujeito, com capacidade de intervencdo social, ndo apenas como profissional atuante da
tecnologia. Esse desafio justifica o principio da transformacao social e aprimoramento do sujeito, a
partir da técnica e da ciéncia: € o conceito da tecnologia em sua amplitude.

E o desafio das profissionais para o mercado € constituirem um grupo que possa

desempenhar as funcgdes para as quais foram formadas, exercendo as atividades fins, ou seja, na

manutencdo de aeronaves independente do género.
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ANEXO

Questiondrio de pesquisa apresentado.

Empresa:

Local:

1 — Existem mulheres em funcdes relacionadas 8 manuten¢cdo em sua empresa?
() sim

( ) nao

2 — Onde atuam?
() Manutengdo direta em aeronaves
() Gerenciamento de Manuten¢ao

() Controle Técnico de Manutengao

3 — Qual a formagdo que elas possuem?
() ensino técnico
() ensino médio

() ensino superior

4 — Possuem formacao na drea que atuam?

() sim — qual?

( ) ndo

Fonte: Autora, 2009.




